2011-09-05 Sida 1 (10)

Gizeto AB

Fran idé till app!
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Om Gizeto AB

Gizeto AB startades varen 2010. Foretaget fokuserar idag enbart pa mobil
applikationsutveckling, dar tyngdpunkten ligger pa iPhone, iPad och Androidfamiljen
(mobiler och surfplattor). Bolaget ar uppbyggt av entreprendrer, vilket leder till kreativa
idéer pa saval problem som appar.

Gizeto grundades véren 2010.
Utvecklar for iPhone, iPad samt Android-familjen.
Lang erfarenhet fran ledande svenska IT-foretag

Entreprenorsdrivet — unika infallsvinklar och Win-win solutions.

* % % % %

Arbetar bl.a. med Metronome Film & Television, River, Berns Salonger, Kampanjmakarna
m.fl. (se referenskunder nedan)

Marknadsinformation

Nastan 18 miljarder appar kommer att laddas ned under 2011, enligt analysforetaget
Gartner, som ocksa forutspar att mobilanviandare gemensamt kommer ladda ned sa manga
som 185 miljarder appar - raknat mellan 2008 till slutet av 2014. Den totala app-
marknaden vantas 2011 vara vard omkring 100 miljarder kronor.

# 800 000 iPhones och 850 000 Android-mobiler finns i Sverige just nu.
% 2011 berdknas vi ladda ned nastan 18 miljarder appar.

# Den totala app-marknaden vantas 2011 inbringa omkring 100 miljarder kronor
enligt analysforetaget Gartner. Under de kommande aren darefter spas en fortsatt
successiv tillvaxtokning.

# Det stora antalet telefoner som anviander operativsystemet Android gor att antalet
appar i Android Market vaxer betydligt fortare an App Store.

# Enligt analysfirman Nielsen dgnar mobilanvindare mer dn dubbelt sa lang tid at
sina appar an att surfa mobilt pa webben. Detta faktum har gjort att de foretag som
tidigare endast framstallt en mobil hemsida, har nu borjar ta fram appar for att na
ut till fler anvandare.

# Det finns 425 000 appar pa App Store och en bit 6ver 300 000 appar pa Android
Market. Microsofts marknadsplats har cirka 30 000 appar.

# Vid forsaljning pa App Store tar Apple 30% av priset — ni erhaller 70%. Samma
siffror giller Android Market.
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Referenskunder och projekt

Grundarna bakom Gizeto har lang erfarenhet fran ledande svenska IT-
foretag. Vi har bland annat utvecklat applikationer for Ericsson AB,
spelmotorer &t Unibet och Betsson, system for viaderprognoser at
SMHI och sakerhetssystem at E.ON. Darutover har vi bland annat tagit
fram mobilapplikationer 4t Berns Salonger, Bjurfors & Thorner,
Studieforbundet NBV, Kampanjmakarna och Pusha. Den sistndamnda var
for ovrigt en av de mest nedladdade apparna pa App Store.

Vi samarbetar bland annat med Metronome Film & Television som ligger bakom 30% av
svensk film- och tv-industri. Vi samarbetar 4ven med River som ir en av Sveriges storsta och mest
valrenommerade reklambyréer.

Bjurfors & Thorner
bjurfors ¥ thorner

| Bjurfors & Thorner r Sveriges storsta foretag inom
| ' “ P § bostadsriattsombildningar. Foretaget har varit
verksamma sedan 1986 och har over 1.110
fastighetstransaktioner bakom sig. En app riktad till
Spmecty foretagets verksamhet ar just nu under utveckling.

P Intressentor

Berns Salonger - Stockholms ideala motesplats

Sedan starten 1863 har Berns Salonger varit en unik
motesplats for samtida kultur, ngje och njutning och
lockat allt ifran svenska folkkara artister till
internationella talanger.

Studieforbundet NBV

Tycker du om att lasa bocker? Eller lyssna pa intressanta
forelasningar? Kanske ar stickning eller konsthantverk
din melodi? Med NBVs app kan du soka och anmala dig
till spannande studiecirklar, forelasningar och workshops
dar du bor. Appen foreslar automatiskt arrangemang och
studiecirklar i din geografiska narhet och kopplar ihop
informationen med sociala medier.




2011-09-05 Sida 4 (10)

Kampanjmakarna — for produktionsledare

Kampanjmakarna ar appen for dig som ar
produktionsledare eller helt enkelt bara vill ha ett verktyg
till hands som hjalper dig att planera din trycksak. En
helt ny version ar under utveckling och lanseras inom
kort.

Brottsplatskartan — Anmailda brott till
polisstyrelsen

Vill du veta vad det sker for brott pa din gata? Da ar
Brottsplatskartan for dig. Genom denna applikation far
du tillgang till anmalda brott till Polisen pa ett valdigt
smidigt satt. Du kan filtrera pa brottstyper sasom Rén,
Misshandel, Fylleri, Trafikolyckor m.fl. Du kan aven fa
Push-meddelanden som paminner dig om brott i
narheten av dar du befinner dig!

Pusha — Den kritikerrosade nyhetsappen

Pusha ar en app baserad pa den sociala lanksajten
Pusha.se. Pusha var den sjatte mest nedladdade pa
topplistan, fore bland annat Aftonbladet, Expressen och
DN under nyhetskategorin.
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Arbetsprocessen

BILDSKISSER TESTER, SY%-
& F‘u..);)‘m PUNKTER &
GODKANNANDE

Fore UTvECKLING Unper UTVECKLING Errer UTVECKLING

Fore utveckling:

Vanligtvis borjar vi med ett mote dar vi diskuterar innehall och funktionalitet. Da vi ar
entreprenorsdrivna kommer vi ofta med kompletterande idéer pa vad er app skulle kunna
innehalla. Baserat pa diskussionerna tar vi fram preliminara flodesdiagram. Med hjilp av
flodesdiagrammet ges en forstaelse for hur appen fungerar — helt enkelt vad man kan gora.
I detta stadie efterfragas det ofta en preliminar offert. Nar ni ar nojda och redo att ga
vidare med utvecklingsprocessen skrivs ett avtal.

# Faststiller funktionalitet och innehall.
# Tar fram preliminira flodesdiagram baserat pa diskussionsunderlag fran moten.
# Avtalsskrivning.

Under utvecklingsprocessen:

Vi borjar alltid med att ta fram ett slutgiltigt flodesdiagram samt ett antal bildskisser.
Bildskisserna visar hur appen kommer se ut néar den ar klar och finns i er telefon. Nar ni ar
nojda paborjas sjalva programutvecklingen. Vi jobbar med en agil utvecklingsmetodik
kallad Scrum. Detta leder till en robust och genomtestad produkt, vilket ocksa speglar
kundens onskemal — 6nskemal som ofta dndras under arbetets gang! Under
utvecklingsarbetet installerar vi regelbundna prototyper som gor att ni kan testa appen
direkt i era mobiler och dterkomma med synpunkter.

# Framstillan av grafik och design.
# Programmeringsarbetet borjar.

# Regelbundna prototyper, ni aterkommer med kritik.

Efter utvecklingsprocessen

Nar den sista prototypen ar skickad och godkand paborjar vi en gedigen testprocess av
appen for att kontrollera att den ar i absoluta toppskick. Darefter publicerar vi appen at er
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pa App Store respektive Android Market. Kundrelationen slutar inte har. Ni kan nar som
helst ringa och fraga om det ar nagot ni undrar. Vi backar upp er med support och
buggfixar. De appar vars kunder nyttjar vart licensavtal (se Avtalsformer nedan)
vidareutvecklas kontinuerligt; det kan rora sig om design- och funktionalitetsforandringar
med mera.

# Nar appen ar godkand av er paborjar vi en gedigen testprocess.
# Darefter laddar vi upp appen pa App Store respektive Android Market.

# Kundrelationen fortsatter efter appen ar lanserad, detta for att addera till
tryggheten vi vill att ni ska kidnna nar ni arbetar tillsammans med oss.

% Buggfixar.

# Licenskunders appar vidareutvecklas kontinuerligt.

Avtalsformer

De mest populira apparna ar de som kontinuerligt forandras och forbattras, darfor
erbjuder Gizeto saval support- som retaineravtal. Du som kund betalar normalt ett fast
pris for sjalva projektet/appen. Denna kostnad kan givetvis delas upp efter dina
onskemal. Nar appen lanserats trader support- och retaineravtalen i kraft.

Retaineravtal: Det innebér att du betalar en méanatlig summa for vidareutveckling av din
applikation. Fordelen ar att du far garanterad tillganglighet och kostnads-kontroll. En annan fordel
ar att ett retaineravtals-arrangemang, lattare dn andra, kan leda till att en nira relation mellan
uppdragsgivare och konsultforetag utvecklas.

Supportavtal: Som kund kan du kontakta oss for allehanda fragor, tankar och idéer. Darutover
innefattar ett supportavtal dven forandringar av befintlig mjukvara. Precis som vid ett retaineravtal
har du da en garanterad tillgianglighet och en kostnads-kontroll. Kanske har har du uppdaterat din
produktkatalog och vill att den ska speglas i din applikation? Du som kund betalar en ménatlig
summa for detta avtal. Mer jobb en manad kan kvittas mot mindre arbete nidsta manad.

% Engangskostnad for projektet (gar att dela upp betalningen efter kundens 6nskemal)

% Retaineravtal
% Supportavtal

Kvalitet och goda kundrelationer

Kvalitet ar givetvis otroligt viktigt, det ar en sjalvklarhet. Men forutsattningen for kvalitet ar att ha
en god kundrelation. Utan en god kundrelation uppstar missforstand som kommer att paverka
kvaliteten i slutprodukten.

Vi kommer alltid finnas tillgdngliga under projektets gang gallande fragor, idéer eller synpunkter.
Vi vill att ni ska kdnna den tryggheten med oss. Allt detta grundar sig i att vi tycker kundrelationen
ar rolig och vi dlskar att traffa nya manniskor och fa nya kontakter!
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Hur sakerstills kvaliteten?

Vi arbetar med en agil utvecklingsmetod kallad Scrum (anvands av alla ledande IT-foretag). Scrum
ar dynamiskt - forandringar under arbetets gang forenklas avsevirt och arbetet gar snabbare.
Metodiken innebiar dven dagliga moten mellan olika roller i projektet. P4 sé vis fangas eventuella
problem upp direkt och atgirdas. Detta innebar exempelvis att andringen inte blir sa stor som den
kanske skulle blivit om den upptickts senare.

Dessutom foljer vi allmdanna riktlinjer for programdesign, utvecklingsmetodik, arkitektur och
testning. Vi dr givetvis noga med dokumentation, bdde i sjilva programkoden och i form av ett
dokument riktat till ansvarig inom IT. Viktigt inom Scrum ar testprocessen som vi lagger stor
tyngd vid, vi testar givetvis appen pa vildigt ménga olika mobiltelefoner med stor noggrannhet.
Allt som allt blir det en battre produkt, utvecklad pa ett snabbare sitt &n med andra forlegade
utvecklingsmetodiker.

*

Agil utvecklingsmetodik — billigare, snabbare och mer dynamiskt. Forandringar under
arbetets gang forenklas avsevirt.

Vi foljer allmanna riktlinjer for programdesign, arkitektur och testning.
Gedigen testprocess.
Dokumentation.

God kundrelation.

* % % %

Tankvart vid bestillning av appar

Nedan foljer ett antal fragor som kan vara bra att besvara i samband med en bestillning av
mobilapplikationer. Forst och framst, vilken marknad riktar ni er mot? De flesta valjer idag
att ta fram appar for bade iPhone och Android, di detta ar de tva overlagset storsta
marknaderna.

En annan viktig friga 4r om appens innehall skall kunna administreras via en hemsida,
aven kallat backoffice-system. Detta kraver en server varifran hemsidan koérs. Hemsidan
kan antingen ligga pa ett webbhotell eller om ni har en egen server. Har er IT-avdelning
nagra specifika krav pa programsprak och operativsystem for denna hemsida? Normalt
sett utvecklar vi hemsidan i Java da det ar snabbt, robust och gratis. En annan fordel ar att
det fungerar pa alla typer av servrar och operativsystem.

Har ni viss information som idag ligger pa er hemsida och som skall inga i appen, sa ar det
en fordel om den tillgangliggors via sa kallade webservices.

Vilka telefoner riktar ni er mot? Android, iPhone, Blackberry, Microsoft?
Ska det kosta nat att ladda ned er app?
Leveranstider.

Ska appens innehall ga att redigera via en hemsida?

¥ % % % %

Finns det information som idag ligger pa er hemsida eller server och som skall inga i
appen? For att underlatta detta rekommenderar vi att tillgangliggora denna
information genom sa kallade webservices.
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Vanliga fragor och svar

Nedan foljer svar pa vanligt forekommande frigor. Ar det nagot ni undrar? Tveka inte
att kontakta oss!

1. Hur mycket kostar en app?

Det ar givetvis vildigt relativt och beror pa vilken typ av funktionalitet appen ska
innehalla. En app kan kosta allt frdn 50 000 — 500 000, och uppat.

2. Vad kravs for att utveckla en app?

Framstallan av en app innefattar utveckling och design av saval sjialva appen som
den hemsida (backoffice-system) varifran innehallet i mobilappen kommer att
administreras. Darutover ingar aven kundmoten, testning, installation,
demonstration och publicering pa App Store respektive Android Market.

3. Hur lang tid tar publiceringen pa App Store?

Det tar allt fran ett par dagar till en manad. Vanligtvis tar forsta publiceringen cirka
tre veckor och en uppgradering cirka en vecka. Detta ar dock ingenting vi har
kontroll 6ver utan det beror helt enkelt pa hur manga appar som ar under
granskning nar vi skickar in er app.

4. Hur lang tid tar publiceringen pa Android Market?

Da det inte finns nagon kvalitetskontroll betraffande appar pa Android Market,
publiceras den omedelbart.

5. Kan en app bli nekad pa App Store?

En app som publiceras pa App Store genomgar en rad kritiska tester. Om appen blir
nekad atgiardas problemet och appen laddas upp for granskning igen.

6. Hur testas produkten?

Agil utvecklingsmetodik (se avsnittet kvalitet) innebar att produkten genomgar
kontinuerlig testning under arbetets gang. Du som kund far givetvis testa appen
under utvecklingsprocessen och komma med synpunkter. Tillsammans med
enhetstester av programkoden ger det en robusthet i sig. Nar utvecklingsarbetet ar
klart utfors system- och integrationstester.
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7. Vad ar Augmented Reality?

Augmented Reality (utokad verklighet) ar en beskrivande term for applikationer
som blandar information fran anviandarens fysiska omgivning med information fran
en mjukvaruapplikation. Ett exempel pa utokad verklighet kan exempelvis vara att
rikta din telefons kamera i en riktning, och utifran det visa objekt pa kameran som
geografiskt finns i den riktningen.

8. Vad ari10S?

iOS ar ett operativsystem fran Apple. Det anviands bland annat i Apples mobila
enheter iPhone, iPad och iPod Touch.

9. Vad ir Android OS?

Android ar ett operativsystem och mjukvaruplattform primart for mobiltelefoner
som ursprungligen utvecklades av Android Inc., ett foretag uppkopt av Google
2005. Android ar baserat pa en modifierad version av Linux. Programmen till
plattformen skrivs i icke-standardiserad Java-kod som kors pa den virtuella
maskinen Dalvik.

10. Vilka versioner av iOS ska stodjas av en app?

Det beror helt pa funktionalitet. Men fler faktorer dn operativsystem spelar in. Till
att borja med ar telefonens hardvara viktig. Det ar olika hardvaror i iPhone 3
respektive iPhone 4. Hardvaran satter forutsattningarna for vad som gar att gora
med operativsystemet. Det kan alltsa vara sa att en iPhone 3, som kor med samma
operativsystem som en iPhone 4, 4nda inte kan nyttja all funktionalitet i appen.

11. Kan man bygga Android och iPhone med samma sprak?

iPhone utvecklas i programspraket Objective C. Sjalva utvecklingsmiljon heter
XCode. En Android-app utvecklas i ett helt annat sprak, namligen Java dar
utvecklingen sker genom exempelvis Eclipse.

Det finns produkter (som dnnu inte 4r mogna) pa marknaden dar utveckling sker i
ett programsprak som sedan, lite forenklat, “Gversatts” till de bigge namnda
spraken ovan. Detta dr inte att rekommendera i dagslaget da kvalitet inte kan
sakerstallas.
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Kontakta oss

Gizeto AB
Kungsgatan 55, 5 tr. hoger
111 22 Stockholm

Telefon: 08 — 84 76 59

Hemsida: www.gizeto.com

Email: info@gizeto.com
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